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L’espace européen de I'’enseignement supérieur

et 'assurance qualité des programmes de formation
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Résumé

Le processus de BOLOGNE : un nouveau paradigme pour 'enseignement supérieur.
Historique et objectifs,
La mécanique du processus,

L’accompagnement du processus.

Le management de la qualité dans I'espace européen de I'enseignement supérieur.
Les trois niveaux de management,

Importance de I'autoévaluation.

La conception et 'amélioration continue des programmes de formation.
Conception des programmes,
L’approche par compétences (APC),

L’amélioration continue.

L’évaluation des programmes.
Méthodologie générale,

Quelques exemples européens.



